
熊本県国民健康保険団体連合会介護保険課 

ＬＩＮＥ公式アカウント 

「国保連介護請求返戻エラー検索（九州版）」開設！ 

 

１ ＬＩＮＥ公式アカウント追加方法 

方法① ＱＲコード読取  [LINEアプリホーム] 

→ [友だち追加] → [QRコード] 

→ [左のQRコード読取] → [追加] 

方法② ＩＤ検索 @083yppva [LINEアプリホーム] 

→ [友だち追加] → [検索] 

→ [左のＩＤ入力] → [🔍] →［追加］ 

 

２ 利用方法 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３ その他 

・無償で利用いただけます。 

・登録された方の「LINE ID情報」等をこちら側で取得することはできませんので御安心ください。 

※LINE公式アカウントではチャットができる相手の情報しか閲覧することができません。本アカウントは、自動応

答メッセージのみ利用可能であり、チャット機能は無効化しております。 

・応答メッセージを読んでも不明な場合は、これまでどおり FAXにてお問い合わせください。 

  ※FAX問い合わせ票は以下に掲載しております。 

   熊本県国保連合会ホームページ（https://www.kokuho-kumamoto.or.jp） 

⇒ 介護保険事業所の皆様へ ⇒ 返戻・支払 

備考欄の「12PA」（小文字可）を LINE のトーク

ルームで送信すると、エラー発生原因や対応方法

等が返信されます。 

また、「保留」や「返戻」、「査定」等の文字列検索

も可能となっています。 


