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1 「請求及び受領に関する届出」変更入力手順 

 

請求及び受領に関する届出の内容変更を行う手順について説明します。 

※初めて電子請求受付システムにログイン

する場合は、P7「2 仮パスワード変更手順」

から始めてください。 

１.電子請求受付システムにログインします。 

《介護給付費等の請求及び受領に関する届

出のご依頼》欄に所在の国保連合会からのメ

ッセージが表示されるので、内容を確認し、

《メインメニュー》より をクリックし

ます。 

２．【ユーザ情報変更】画面が表示されるので、

〔請求及び受領に関する届出〕の〇をクリック

し をクリックします。 
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３.〔請求及び受領に関する届出を行う〕の

〇をクリックし、 をクリックし

ます。 

４.〔請求及び受領に関する届〕の変更画面

が表示されるので、届出理由を選択し、

変更する項目を入力して をク

リックします。 

 

 

 ※異動年月は、入力した年月から適用され

ます。 

 例）振込先変更で異動年月を「2026 年 4 月

請求分より」とした場合、2026 年 4 月支

払分から適用されます。 

  

※振込先を変更する場合は、変更したい月

の 15 日までに届出を行ってください。 

  

※振込先を変更する場合は、口座情報を

確認するために通帳写し（表紙と表紙

裏側（名義のカタカナ部分））を必ず添

付してください。 



3 

 

 

 

 

 

※代理人へ請求を
委任する場合は、
必ず登録してく
ださい。 
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※マニュアルの画面が実際の変更画

面と異なりますが、変更内容を確認

後、送信をクリックしてください。 

５.【送信確認】画面が表示されるので、

クリックします。 

６.【処理終了】画面が表示されます。所在

の国保連合会の設定によりメッセージ

が表示される場合があるので、内容を

確認し、 クリックします。 

７.【請求及び受領に関する届出】画面が表

示され、《状況》欄に〔届出中〕と表示

されます。 

 

 ※国保連合会での審査が必要となるた

め、届出が受理されるまで時間かかか

る場合があります。 
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８.《トップメニュー》に戻るので、✕をク

リックし、画面を終了します。 

 

９. ✕をクリックし、【電子請求受付シス

テム総合窓口】画面を終了します。 
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または、インターネットで「介護電子

請求受付システム」で検索してくださ

い。 

２ 仮パスワード変更手順 

１.デスクトップにあるアイコンをダブル

クリックします。 

 
 アイコンがない場合は、インターネ

ット「介護電子請求受付システム」

で検索してください。 

２.【電子請求受付システム 総合窓口】

画面が表示されるので、

をクリックします。 

３. ログイン前の【お知らせ一覧】画面

が表示されるので、《トップメニュ

ー》より をクリックします。 

 国保連合会から通知されたユーザ ID 及び仮パスワードで、電子請求受付システムにロ

グインし、仮パスワードを事業所の任意のパスワードに変更する手順を説明します。 
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４.【ログイン】画面より国保連合会から通知さ

れたユーザ ID 及び[仮パスワード]を入力し

をクリックします。 

５.【利用規約】画面が表示されます。 

 〔電子請求受付システム 利用規約〕が表示

されるので、最後までスクロールして内容

を確認し、同意する場合 をク

リックします。 

 

※ をクリックすると〔電子請

求受付システム利用規約〕をダウンロー

ドします。必要に応じてダウンロードし

てください。 

６.【警告】画面が表示されるので、

をクリックします。 
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７.【パスワード変更】画面が表示されるの

で、《現在のパスワード》欄に〔手順 4〕

で入力したパスワードを入力します。《新

しいパスワード》欄に新しく考えたパス

ワードを入力し、確認のためにもう一度

《新しいパスワード（確認用）》欄に入力

し、 をクリックします。 

 ※仮パスワードと同一のパスワードには変

更できません。 

 ※ここに記載されているパスワード変更の

操作は初回のみです。 
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８.【処理終了】画面が表示されるので、

をクリックします。 

９.【メールアドレス設定】画面が表示される

ので、《新しいメールアドレス》欄に登録

するメールアドレスを入力し、確認のた

めにもう一度《新しいメールアドレス

（確認用）》欄に入力し、 をク

リックします。 

 

 ※メールアドレスを登録しない場合、〔メー

ルアドレスを登録しない〕の〇をクリッ

クし、 をクリックします。 
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１０.【処理終了】画面が表示されるので、

をクリックします。 
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１１.【セキュリティ用メールアドレス設定】

画面が表示されるので、《新しいメールア

ドレス》欄に登録するメールアドレスを

入力し、確認のためにもう一度《新しい

メールアドレス（確認用）》欄に入力し、

をクリックします。 

１２.【手順 11.】で入力したセキュリティ用

メールアドレス宛に「確認コード発行通

知」のメールが届くので、メールに記載

された〔確認コード〕を確認します。 
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１３.【確認コード入力】画面が表示されるの

で、《確認コード》欄に【手順 12.】で確

認した確認コードを入力し、 を

クリックします。 

１４.【処理終了】画面が表示されるので、

をクリックします。 

１５.【お知らせ一覧】画面が表示されます。 

 

メールアドレスを登録した場合、確認用の

メール「メールアドレス登録通知」が届い

ていることを確認してください。 

また、確認用のメール「セキュリティ用メ

ールアドレス登録通知」が届いていること

を確認してください。 

 

確認が終わったら をクリックします。 



14 

 

 

 

 

１６.《トップメニュー》に戻るので、✕をク

リックします。 

１７.✕をクリックし、【電子請求受付システ

ム 総合窓口】画面を終了します。 


